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"Un appel a projets visant a soutenir I'innovation dans les entreprises de services et a renforcer
leur productivité est ouvert. Lancé par Oséo et la DGCIS, il s'adresse aux PME et entreprises
de moins de 2 000 salariés. Les projets présentés devront s'appuyer sur les TIC et répondre a
des besoins avéres de la clientéle. lls pourront porter sur une innovation de procédé (nouvelle
interface client, systéme de prestations, etc.) ou d'organisation (relation avec les sous-traitants,
organisation du travail, etc.). Environ 100 000 € seront attribués aux projets sélectionnés a
travers un prét a taux zéro ou une avance remboursable. Dépét des dossiers « au fil de 'eau »

jusqu'au 15 mars 2013".
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